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Sefiores Proveedores:

1. La Republica del Peru, a través del Concejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Tecnoldgica, ha recibido un préstamo del Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento
(BIRF) para financiar parcialmente el costo del Proyecto “Mejoramiento y Ampliacién de los
Servicios del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica’, y se
propone utilizar parte de los fondos de este préstamo para financiar la prestacion de servicios
que se indican en el Anexo N° 1.

2. El Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico, Tecnolégico y de Innovacion Tecnoldgica —
FONDECYT, invita presentar una cotizacién para el servicio del siguiente servicio:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN NUBE PARA LA
PLATAFORMA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO

3. Su(s) cotizacién(es) deberan estar acompafiada(s) de la documentacion técnica adecuada, de
los catalogos y cualquier otro material impreso que sea pertinente para la cotizacion del
servicio.

4. La(s) cotizacion(es) deberén estar de acuerdo a los términos y condiciones para la orden de
servicio de acuerdo a lo establecido en el Anexo 1.

5. Si un Oferente retira su cotizacion durante el periodo de validez y/o no acepta la adjudicacion
de la orden de servicio y/o contrato, éste sera excluido de la lista de Oferentes del Proyecto
por un periodo de seis (06) meses.

6. Liquidacion por dafios y perjuicios, si el proveedor no cumple con la entrega de la totalidad o
parte de los servicios, el Comprador podra aplicar la multa del 5% del precio del contrato.

7. El plazo para presentar la cotizacion sera hasta el dia 07 de junio de 2021, hasta las 23:59
horas. El oferente presentara su cotizacion por correo electrénico a bm-
convocatorias@fondecyt.gob.pe

8. El comprador, en caso de no haber obtenido suficientes confirmaciones de participacion (al
menos tres), podra agregar invitados y prorrogar la fecha de apertura de las cotizaciones a
efectos de asegurar dicha cantidad de cotizaciones.

9. La modalidad de contratacidn, corresponde a suma alzada y la cotizacion se presentara en
Soles, de acuerdo a lo indicado en el Anexo N° 2.

Cordialmente,
Luis Rony Casanova Calle

Especialista en Adquisiciones del
Proyecto “Mejoramiento y Ampliacién de los Servicios del SINACYT”


mailto:bm-convocatorias@fondecyt.gob.pe
mailto:bm-convocatorias@fondecyt.gob.pe

Clausula de Fraude y Corrupcion

Propésito

1.1 Las Directrices Contra la Corrupcién del Banco y este anexo se aplican a las adquisiciones
realizadas en el marco de las operaciones de financiamiento para proyectos de inversion de dicho

organismo.

2. Requisitos

2.1 El Banco exige que los prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento que otorga);
licitantes (proponentes / postulantes), consultores, contratistas y proveedores; subcontratistas,
subconsultores, prestadores de servicios o proveedores, y agentes (declarados o no), asi como los
miembros de su personal, observen los mas altos niveles éticos durante el proceso de adquisicion,
seleccion y ejecucion de los contratos que financie, y se abstengan de cometer actos de fraude y

corrupcion.

2.2 Atalfin, el Banco:
a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion, las expresiones que se
indican a continuacion:

por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacion o solicitud
directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en
el accionar de otra parte;

por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omision, incluida la
tergiversacion de informacién, con el que se engafie o se intente engafar en forma
deliberada o imprudente a una parte con el fin de obtener un beneficio financiero
o de otra indole, o para evadir una obligacion;

por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos 0 mas partes realizado
con la intencién de alcanzar un propdsito ilicito, como el de influir de forma
indebida en el accionar de otra parte;

por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar
perjuicio o dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes 0 a sus bienes
para influir de forma indebida en su accionar;

por “practica obstructiva” se entiende:

a) la destruccion, falsificacion, alteracion u ocultamiento deliberado de
pruebas materiales referidas a una investigacion o el acto de dar falsos
testimonios a los investigadores para impedir materialmente que el
Banco investigue denuncias de practicas corruptas, fraudulentas,
coercitivas o colusorias, o la amenaza, persecucion o intimidacion de otra
parte para evitar que revele lo que conoce sobre asuntos relacionados
con una investigacion o lleve a cabo la investigacion, o

b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus
derechos de inspeccidn y auditoria establecidos en el parrafo 2.2 e), que
figura a continuacion.

b. Rechazara toda propuesta de adjudicaciéon si determina que la empresa o persona
recomendada para la adjudicacién, los miembros de su personal, sus agentes,
subconsultores, subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores 0 empleados han
participado, directa o indirectamente, en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias,
coercitivas u obstructivas para competir por el contrato en cuestion.

c. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente, podra
adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas, declarar que las adquisiciones estan
viciadas, si determina en cualquier momento que los representantes del prestatario o de
un receptor de una parte de los fondos del préstamo participaron en practicas corruptas,
fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas durante el proceso de adquisicion, o la



seleccion o ejecucion del contrato en cuestion, y que el prestatario no tomé medidas
oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar dichas précticas cuando
estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a este Gltimo al tomar conocimiento de
los hechos.

d. Sancionara, conforme a lo establecido en sus Directrices Contra la Corrupcion y a sus
politicas y procedimientos de sanciones vigentes, en forma indefinida o por un periodo
determinado, a cualquier empresa o persona, declarandola publicamente inelegible para
i) recibir la adjudicacién de un contrato financiado por el Banco u obtener beneficios
financieros o de otro tipo a través de dicho contrato’; i) ser designada? subcontratista,
consultor, fabricante o proveedor, o prestador de servicios nominado de una empresa
habilitada para ser adjudicataria de un contrato financiado por el Banco, y iii) recibir los
fondos de un contrato otorgado por el Banco o seguir participando en la preparacion o
ejecucién de un proyecto financiado por este.

e. Exigira que en los documentos de Solicitud de Ofertas/SDP y en los contratos financiados
con préstamos del Banco se incluya una clausula en la que se exija que los licitantes
(postulantes / proponentes), consultores, contratistas y proveedores, asi como sus
subcontratistas, subconsultores, agentes, empleados, consultores, prestadores de
servicios o proveedores, permitan al Banco inspeccionar?® todas las cuentas, registros y
otros documentos relacionados con la presentacién de propuestas y el cumplimiento de los
contratos, y someterlos a la auditoria de profesionales nombrados por este.

Para disipar cualquier duda, la inelegibilidad de una parte para recibir la adjudicacion de un contrato incluira, entre otras cosas, (i) solicitar la
precalificacion, expresar interés en la prestacion de servicios de consultoria y presentar ofertas/propuestas, en forma directa o en calidad de
subcontratista, fabricante o proveedor, o prestador de servicios nominado, en relacion con dicho contrato, y (i) suscribir una enmienda o
modificacion en la que introduzcan cambios sustanciales a un contrato existente.

Un subcontratista, consultor, fabricante o proveedor, o prestador de servicios nominado (el nombre dependera del documento de licitacion de
que se trate) es aquel que (i) figura en la solicitud de precalificacion u oferta del Licitante (postulante / proponente) debido a que aporta la
experiencia y los conocimientos especializados esenciales que le permiten cumplir los requisitos de calificacion para una oferta/propuesta en
particular, o (i) ha sido designado por el Prestador.

Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de caracter investigativo (es decir, forense).
Consisten en actividades de constatacion realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar asuntos especificos relativos
a las investigaciones/auditorias, como determinar la veracidad de una denuncia de fraude y corrupcion a través de los mecanismos adecuados.
Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la informacion y los registros financieros de una empresa o persona, examinarlos y hacer
las copias que corresponda; acceder a cualquier otro tipo de documentos, datos o informacion (ya sea en formato impreso o electronico) que se
considere pertinente para la investigacion/auditoria, examinarlos y hacer las copias que corresponda; entrevistar al personal y otras personas;
realizar inspecciones fisicas y visitas al emplazamiento, y someter la informacién a la verificacion de terceros.
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Anexo N° 01

PROYECTO MEJORAMIENTO Y AMF‘LIAC!GN DE LOS SERVICIOS DEL SISTEMA
NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION TECNOLOGICA

TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN NUBE PARA LA
PLATAFORMA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO

Componente 1. Mejoramiento de la institucionalidad y gobemanza del
SINACYT

Subcomponente 1.2 Fortalecimientc de las capacidades de gestion del
CONCYTEC

Actividad 1.2.2 Implementacion del Sistema de Gestion del conocimiento

Categoria Contratacion de firma consultora

1. ANTECEDENTES

El 08 de febrero del 2017, el Gobierno de la Republica del Perd firmd el contrato de
préstamo N® 8682-PE con el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento
(BIRF), también conocido como Banco Mundial, para el cofinanciamiento y ejecucion
del proyecto Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios del Sistema Macional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnologica — SINACYT, declarandose su
efectividad el 06 de julio del 2017.

El proyecto tiene un presupuesto total de cien millones de dolares americanos (US$
100,000,000.00), de los cuales 45 millones constituyen el préstamo del Banco
Mundial y 55 millones representan la contrapartida del gobierno peruano. El periodo
de ejecucion del proyecto es de cuatro (4) afios, los cuales vencen el 31 de diciembre
del 2021.

El objetivo central del proyecto es mejorar el desempefio del SINACYT, con la
finalidad de contribuir a la diversificacion econdmica y al desamclio de la
competitividad del Perd, reduciendo la vulnerabilidad del aparato productivo y
logrando un desamollo sostenible basado en el conocimiento. Los objetivos
especificos del proyecto son: (i) fortalecer la institucionalidad y gobernanza de las
entidades que conforman el SINACYT, con el propdsito de establecer medidas de
politica mas concretas y efectivas, (i) identificar y apoyar la innovacion basada en
la investigacion (innovacion disruptiva); y (iii) fortalecer e incentivar el buen uso de
recursos necesarios para la produccion de investigacion.

El proyecto consta de los siguientes cuatro componentes:

« Componente 1: Mejoramiento de la institucionalidad y gobermanza del SINACYT
(US% 10,571,581). El objetivo de este componente es implementar un nuevo
marco normativo para el SINACYT y un nuevo plan estratégico para el desarrollo
de la ciencia, tecnologia e innovacion (CTI), que promueva el crecimiento
sostenible a través de la diversificacion productiva, mayor complejidad de la
produccion y el incremento de la inversion de CTI. Asimismo, se busca
implementar un sistema de gestidn del conocimiento e informacion del SINACYT.

» Componente 2° I|dentificacion de prioridades, asignacion de recursos y
fortalecimiento de capacidades de los actores del SINACYT (US$ 11,514,510). El
objetivo de este componente es lograr el desarrollo de nuevos y mejorados
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productos o servicios, intensivos en conocimiento, con altas probabilidades de
insercion en el mercado global, a través del fortalecimiento del enfoque de
colaboracion academia — industria, transferencia tecnoldgica e innovacion.

« Componente 3. Desarrollar el SINACYT a fravés de becas, financiamiento de
equipos y proyectos de investigacion, desamollo e innovacion (1+D+i) (US$
73,676,818). El objetivo de este componente es desammollar el SINACYT
facilitando los recursos necesarios para llevar a cabo investigacion aplicada.

+ Componente 4: Gestion del proyecto (US$ 4,237,091). El objetivo de este
componente es fortalecer la capacidad institucional y organizativa de
FONDECYT, necesaria para la implementacion exitosa de las actividades
apoyadas por el proyecto, incluyendo el cumplimiento de los requisitos de
adquisiciones y contrataciones, salvaguardas, gestion financiera y supervision y
avaluacidon.

La Unidad Ejecutora del Proyecto es el Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico,
Tecnolégico y de Innovacion Tecnolégica (FONDECYT), el cual es una dependencia
del Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica
(CONCYTEC) encargada de captar, gestionar y canalizar recursos en
cofinanciamiento a personas naturales y juridicas que conforman el SINACYT.

Dentro del componente 1, el subcomponente 1.2 busca fortalecer las capacidades
de rectoria y gestion de CONCYTEC y demas entidades del SINACYT, asi como
dotarles de herramientas de gestion e informacion que ayuden a ejercer eficazmente
sus funciones. Una de las actividades del subcomponente es la actividad 1.2.2, la
cual busca desarrollar un sistema integrado de informacion para el seguimiento de
los programas e instrumentos de las entidades conformantes del SINACYT,
mediante la recoleccion sistematica de data, el relacionamiento de bases de
informacién y 1a construccion de la plataforma que haria esto posible.

Para este fin, en junio de 2020 se firmd el contrato de servicio resultante de la
licitacion LPI N.® 001-2019- CONCYTEC/FONDECYT, relacionado a la contratacion
del servicio de “Implementacion de la Plataforma de Gestion del Conocimiento del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica”, el cual se
encuentra actualmente en ejecucion. El CONCYTEC y FONDECYT disponen de
diversas plataformas web, algunas para uso interno (administrativas) y otras para
atencion a sus usuarios. En el local actual, existe la posibilidad de que puedan ocurrir
incidentes relacionados al suministro eléctrico, fallas en equipos y similares que
afecten negativamente Ia disponibilidad de los servicios y aplicaciones informaticas.
Ademas, se esta planificando implementar nuevas aplicaciones y servicios que
requieren infraestructura apropiada y una elevada disponibilidad. Por todo ello se
requiere mantener estas aplicaciones y servicios en infraestructura en nube que
ofrezca altos niveles de disponibilidad y seguridad.

OBJETIVOS DEL SERVICIO
2.1. Objetivo general

Contar con el servicio de infraestructura en nube para la Plataforma de Gestidn del
Conocimiento del SINACYT, por una empresa que garantice seguridad y rapidez
ante cambios a requerirse en la plataforma.



2.2. Objetivo especifico

Incrementar el nivel de disponibilidad de las aplicaciones y servicios Tl hacia los
usuarios internos y externos del CONCYTEC y FONDECYT.

ALCANCE DE LOS SERVICIOS, CARACTERISTICA Y PRODUCTOS
FREVISTOS

3.1. ALCANCE DE LOS SERVICIOS

Contratar el semvicio de infraestructura en nube (lAAS) para brindar alta
disponibilidad a la plataforma de Gestion del Conocimiento para los usuarios
internos y externos del Pliego CONCYTEC; asi como servicios relacionados a
la infraestructura. Los servicios a contratar se definen bajo la siguiente
estructura:

MNro

Descripcion del servicio

1

Servicio de infraestructura en nube

2

Senvicio de habilitacidén y configuracion de infraestructura

3

Servicio de capacitacion y soporte post venta

3.2. CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS

3.2.1. Sobre la habilitacién y configuracién de infraestructura

d.

Configurar un ambiente virtual privado en la red del proveedor de la
solucion ofertada. Este ambiente virtual debera alojar solamente las
instancias de computo y de base de datos que requiera desplegar el
personal técnico de CONCYTEC para la Plataforma de Gestion del
Conocimiento.

Implementar, una conexion VPN (Site-to-site) entre la red del centro de
datos de la sede CONCYTEC y este ambiente virtual privado. Esta
conexion se basara en las especificaciones del dispositivo firewall y
debera tener dos taneles VPN (activo-pasivo). EI CONCYTEC se
encargara de definir los segmentos de red a desplegar en este ambiente
privado virtual.

3.2.2. Sobre la infrasstructura en nube

d.

Debe pemitir el despliegue de maquinas virtuales o instancias de
computo, cuyas configuraciones se deben poder modificar cuando se
necesite (configuraciones generales como tipo de instancia). Estas
deben tener las siguientes caracteristicas:

e Estas instancias de computo deberan soportar los siguientes
sistemas operativos: SUSE Linux, Ubuntu Linux Server, CentOS y
otra distribucién de LINUX. Las instancias que actualmente se usan
tienen como sistema operativo Ubuntu Linux.



e Aungue el servicio adquirido se basa en infraestructura, se podra
contar con bases de datos como servicio. Estas bases de datos seran
administradas por el Proveedor de la solucion y brindaran acceso al
personal de CONCYTEC para la creacion de tablas. Estas bases de
datos pueden ser Microsoft SQL, MySQL, Oracle y PostgreSQL.

s Elesguema de licenciamiento para estas bases de datos podra estar
incluido en el costo del servicio o en modo BYOL (Bring-Your-Own-
License) donde podra utilizar las licencias ya adquiridas.

e Los servicios requeridos deberan tener un SLA igual o mayor al
99.95% anual.

Infraestructura minima a considerar para cotizacion

a. Considerar una infraestructura minima necesaria como
disponemos actualmente con AWS, su equivalente o superior:

la que

Tipo EC2 ;p'ztrz:':a Cantidad
t2. micro Ubuntu Linux 4
t2 small Ubuntu Linux 2
2. medium Ubuntu Linux 1
m3.large Ubuntu Linux 4
m3 .xlarge Ubuntu Linux 1
t2 large Ubuntu Linux 1
m4.2xlarge Ubuntu Linux 1
m4 large Ubuntu Linux 3

Tipo RDS Motorde BD | Cantidad
db.t2.small PostgresaL 5
db.t2 medium T'iﬁngﬁgﬁgggL- 4
db.m4 large PostgreSaL 1
db.t2 2xlarge PostgreSQaL 1

Las instancias antes mencionadas usan volimenes que en
conjunto suman 2TB de almacenamiento.




o 30 direcciones IP pablicas (19 consumidas por CONCYTEC y
11 por FONDECYT).

o Lasinstancias de base de datos anteriores utilizan un espacio
superior de 500 GB cada una.

o Servicio de almacenamiento $3 con minimo de 12 TB y que
pueda crecer a demanda (4TB consumidas por CONCYTEC
y 8 TB por FONDECYT).

o Sedispone de EFS con 1.5 TB de almacenamiento distribuido
en las instancias EC2 de FONDECYT.

o Para el caso de instancias RDS se requiere Multi AZ.

o Se debe considerar que todas las instancias estan
encendidas todo el tiempo 24x7.

o Se puede reservar a largo plazo (pericdo de duracion del
sernvicio) las siguientes instancias: 3 instancias EC2 (t2 large,
md _2xlarge, md large) y hasta 2 instancias RDS (db.md large
y db 12 xlarge).

b. Considerar un crecimiento de un 15% respecto al monto que implique
el cuadro anterior.

c. Implementar una herramienta que permita copiar los respaldos de base
de datos, carpetas de la informacion de los usuarios y todo tipo de
archivo que se encuentran almacenados en el repositorio local de la
Oficina de Tecnologias de Informacién del CONCYTEC vy que deberan
copiarse al repositorio de la nube que ofrece el proveedor. La
herramienta debera encriptar la informacion que copia a la nube.

d. Proponer una solucion que permita la resfauracion de las copias de
seguridad que encuentran almacenadas en la nube. La solucion
propuesta debe estar basada como minimo en un mecanismo de copia
imagen de instancia. La herramienta almacenara versiones por fechas
de las informaciones respaldadas en la nube.

o Los backups se efectuaran semanalmente desde una sola
ubicacion con sistema operativo linux y en horario de
madrugada.

o El tamafio a respaldar semanalmente puede ser de hasta
10GB aproximadamente.

o Las restauraciones se efectuaran en ambiente local

Seguridad

a. Los centros de datos deben de poseer enlaces de Interet redundantes,
los cual debera soportar las conexiones requeridas por los aplicativos y
servicios que se requieran.

b. Garantizar una plataforma escalable y de alta fiabilidad donde el
CONCYTEC puedan implementar las aplicaciones y el almacenamiento
de datos de forma rapida y segura manteniendo la privacidad y



seguridad de la informacion para la Plataforma de Gestion del
Conocimiento.

e Los centros de datos de la solucion ofertada deberan ofrecer
sistemas de control de acceso multifactor, guardas de seguridad las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana, y autorizar el acceso
seguro y con los privilegios adecuados hacia los servidores de forma
exclusiva y reservada donde se aloja la informacion.

e Los sistemas ambientales deberan estar disefiados para minimizar
el impacto de las interrupciones en las operaciones.

. Garantizar su presencia en varias zonas geograficas, con el fin de
proveer la supervivencia de los datos y aplicaciones, incluso ante
catastrofes naturales o la caida de redes de comunicaciones.

. Garantizar que sus centros de datos cuenten con una buena gestion de
la sequridad de la informacion. Estas practicas deberan mitigar riesgos
de ataques de Man in the Middle, IP Spoofing, escaneos de puerios y
ataques de fuerza bruta. Asimismo, debera contar con proteccion ante
ataques de Denegacion de Servicio Distribuida (DDoS).

e Si existieran paneles de control y/o consolas de gestion web, estas
deben utilizar el protocolo HTTP seguro (HTTPS) para que las
sesiones de comunicacion sean seguras.

e La infraestructura ofrecida deberd contar con soluciones de
cortafuegos integrados para la segmentacion de redes internas,
seguridad perimetral y conexiones remotas con la red del centro de
datos de la sede CONCYTEC, del centro de datos de FONDECYT o
las redes que estas requieran. Los cortafuegos desplegados deben
permitir 1a configuracion de listas de control de accesos (ACL)
personalizadas al personal que CONCYTEC destine para gestionar
la herramienta de gestion de la infraestructura en nube.

* La herramienta de gestidn de la infraestructura debera permitir la
creacion de roles de administracion para controlar los niveles de
acceso a los servicios y componentes de la infraestructura de
computo y evitar el uso de credenciales compartidas con personas
de distintos roles.

* La solucion debera soportar la implementacién de conexiones VPN
IPSec site-to-site o VPC.

e Los centros de datos del Proveedor de la solucion deben cumplir con,
como minimo, los siguientes estandares de seguridad:

o S0C 1/SSAE 16/I1SAE 3402 (actual version del SAS 70 Tipo 1)
o S0C2

o S0OC3

o FISMA

o PCIDSS Nivel 1

o IS0 27001
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Si la oferta incluye alguna solucion con tecnologia cloud
computing, esta debe cumplir con los siguientes estandares,
ademas de las mencionadas en el punto anterior:

HIPAA
Cloud Security Alliance (CSA)

e. Elservicio adquirido debe permitir Ia creacion de perfiles administrativos
para la creacion, modificacion y eliminacion de los componentes
desplegados. Estos perfiles deben poder ser auditados sin la posibilidad
de que alguien (incluso un perfil de Super-Administrador) pueda eliminar
estos registros. El servicio sera administrado por la Oficina de
Tecnologias de la Informacion del CONCYTEC.

Monitoreo

a. Realizar el monitoreo y gestion de alertas de lo desplegado en
modalidad 7x24. La firma junio con la Oficina de Tecnologias de
Informacidn del CONCYTEC definird las métricas que puedan activar
una alerta segin el comportamiento de alguno de los componentes de
la infraestructura. El servicio debe permitir monitorear lo siguiente:

o

o

o

Uso de CPU.
Estado de los servidores.
Monitoreo de bases de datos.

Picos y eventos generados por alta carga de consumo de la
aplicacion.

Niveles de trafico de entrada y salida.
Problemas reportados por el proveedor de la solucion.

El servicio de monitoreo debe entregar la  siguiente
documentacion:

m Gestion e informacién mensual.

m Reportes de incidentes.

m Reportes de condiciones de infraestructura.

m Reportes de funcionamiento de aplicaciones criticas.

m Reporte mensual de los costos asociados al uso de las
instancias y servicios de la plataforma en nube, en forma
agregada y detallada.

b. El Proveedor debera brindar las herramientas de administracion
necesarias para el monitoreo seguro y permanente de la infraestructura
arrendada.

e Los senvicios de seguridad de la infraestructura a implementar deben
permitir configurar subredes y ACL de red que permitan controlar el
acceso entrante y saliente a los segmentos de red segun las politicas
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de seguridad que defina la Oficina de Tecnologias de Informacion del
CONCYTEC.

3.2.3. Sobre servicio de capacitacion y soporte post venta

Capacitacién

Brindar una capacitacion al inicio del servicio, no menor a 24 horas a por
lo menos 2 profesionales que la Oficina de Tecnologias de Informacion
designe en temas de administracion de esta infraestructura de nube, asi
como en implementaciéon de aplicaciones y el uso de los recursos que
esta plataforma disponga. Esta capacitacion debera ser concluir con una
constancia de participacion, emitido por parte de la firma consultora. La
capacitacion sera realizada en las instalaciones de la firma consultora
pudiendo ser virtual previa coordinacion con el area usuaria y siendo
responsable la firma consuliora de entregar los  accesos
commespondientes.

Servicio de consultoria post venta

Proveer de 30 horas de servicio de consultoria en guias de cémo abordar
determinadas soluciones en términos de arquitectura, buenas practicas,
teniendo en cuenta las aplicaciones que se desplegaran en la
arquitectura. Este servicio se brindara en horario de oficina (lunes a
viemnes de 8:00 am - 5 pm).

3.3. PRODUCTOS

La Firma Consultora brindara un servicio, el cual sera contratado a fravés de
una bolsa de consumo por 210 dias calendario calculado por el monto que
implique Ia infraestructura minima necesaria, segun lo indicado en el numeral
3.2.2. Asimismo, debera presentar el siguiente informe:

- Dentfro de los veinte (20) dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de la suscripcion del Contrato, la firma consultora deberd
presentar un Informe indicando lo siguiente: Descripcion de la topologia de
la infraestructura tecnoldgica implementada para el servicio y el acta de
habilitacion y configuracion del servicio de infraestructura en nube.

- Este informe podra ser presentado en formato fisico y/o virtual (al correo
electrénico de mesa de partes del CONCYTEC y al correo electronico del
supervisor del servicio).

Otras consideraciones de la estructura del costo del servicio a tener en cuenta.

+ Lafirma consultora deberd notificar a CONCYTEC cuando esta bolsa esté por
llegar al 80% de su consumo.

 En caso que el CONCYTEC lo requiera, debera entregar el control de la
cuenta (retirando los medios de pago sin costo alguno para la Entidad).



4. REQUISITOS SOBRE LA COMPOSICION DEL EQUIFO Y LAS CALIFICACIONES
DEL PERSONAL CLAVE

La firma consuliora puede ser una empresa o un consorcic de empresas, debe
contar con personeria juridica nacional o intemacional y debe cumplir con acreditar
los siguientes requisitos minimos:

4.1. Experiencia
Persona natural o juridica cuye objeto social ¥y experiencia le permita ofrecer
este tipo de senvicias

42 Personal clave:

La firma consuliora debe acreditar un personal minimo, conformado por dos (02)
profesionales con experiencia minima de un (01) ano en proyecto y uso de
infraestructura en nube, asimismo, debe contar con la certificacion de la misma.

En &l siguiente cuadro, se describe el perfil minimo requerido para cada uno de
los miembros del personal clave de |la consultoria.



Profesional Perfil minimao Responsabilidades Experiencia general minima (*) | Experiencia especifica minima
Especialista en Bachiller en Ingenieria de | = Realizar la habiitacién e | = Tres (03) afios como soporte, | * Un (01) afios en proyecto y
infraestructura Sistemas, informatica, mplementacion inicial  del analista ylo especialista en uso de infraestructura en
de nube computacon, senvicio contratado. infraestructura, redes, nubs

telecomunicaciones, * Responsable de elaborar los mnfraestructura en nube, yo

electrinica o afines.

Curso de infraestructura en
nube

Certficacion en la
nfraestructura de  nube
ofertada.

reportes de cOnsUMao qQue se
soliciten durante |a vigencia del
SEMVICD

» Realizar la capacitacion.

+ Brindar el soports técnico.

proyectos de tecnologias de
nformacion con el sector
publico o privado.
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5. REQUISITOS SOBRE LA PRESENTACION DE INFORMES Y PLAZO PARA LA
ENTREGA DE PRODUCTOS

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de la gjecucion de la prestacion es de 210 dias calendarios, contados a
partir del dia siguiente de susecrita el acta de instalacién y puesta en funcionamiento
el servicio o hasta alcanzar el consumo de la bolsa. Cada primer dia habil de cada
mes en tanto se encuentre vigente el contrato o se disponga de saldo en la bolsa,
remitira el detalle del consumo mensual realizado en resumen y detallado por
instancia y servicio.

Se firmara el acta de instalacion del servicio en el plazo maximo de veinte (20) dias
calendario contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato comespondiente.

Cabe mencionar, que el servicio de implementacion no genera ningdn pago alguno
por parte de la Entidad.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en siete (7) armadas contra la presentacion de los informes
indicados en el numeral 5 de este documento. Para ello se debera contar con la
conformidad del servicio. La forma de pago se lista a confinuacidn:

ooz Forma de
M= Informe Flazo maximo
O pago (%)
A la activacion del servicio y Hasta los 15 dias
1 capacitacion al personal de la Oficina calendario de 25%
de Tecnologias de la Informacion suscrito el contrato
Hasta los 60 dias
2 Segundo entregable calendario de 12.5%

suscrite el contrato

Hasta los 90 dias
3 Tercerc entregable calendario de 12.5%
suscrito el contrato

Hasta los 120 dias
4 Cuarto entregable calendario de 12.5%
suscrito el contrato

Hasta los 150 dias
5 Quinte entregable calendario de 12.5%
suscrito el contrato

Hasta los 180 dias
6 Sexto entregabls calendario de 12.5%
suscrite el contrato

Hasta los 210 dias
7 Septimo entregable calendario de 12.5%
suscrito el contrato

Los pagos se realizaran de acuerdo al porcentaje indicado en armadas iguales del
entregable 2 al 7, independiente del consumo realizado mensualmente. En caso de
terminacion anticipada del contrato, es premequisito para el pago, ademas del
producto para el periodo respectivo, la entrega de un informe final dnico al Jefe de
la Oficina de Tecnologias de la Informacion del CONCYTEC gue, contenga las
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acciones realizadas y la documentacion técnica requenida y cualquier ofra
documentacion elaborada hasta dicha fecha, acompafiado de las tareas pendientes
y acciones a seguir, en medio magnético y fisico.

Si a juicio del Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion del CONCYTEC
existieran observaciones al informe yo producto establecido, la firma consultora
tendra diez (10) dias calendarios para una vez levantadas las observaciones y
contando con la aprobacion del responsable del Jefe de la Oficina de Tecnologias
de la Informacion del CONCYTEC, se continuara con los tramites de pago
comespondiente.

. COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La coordinacion y supervision del servicio de consultoria estara bajo la
responsabilidad de la Oficina de Tecnologias de la Informacion (OTI) vy la
conformidad del servicio estara a cargo de la Direccion de Evaluacion y Gestion del
Conocimiento (DEGC) de CONCYTEC.
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Anexo N° 2

CONDICIONES DEL SERVICIO

Identificacion del Oferente: El oferente deberé entregar la siguiente informacion referente
a la empresa:

e Razon Social de la Empresa:
e RUCde la Empresa;___.

Modalidad de contratacion: La cotizacion que presenta el oferente se entiende a Suma
Alzada, por lo que su precio no esta sujeto a ningln tipo de ajuste y en él se encuentran
incluidos todos los gastos, derechos y tributos que pudieran afectar al servicio cotizado.
Incluye ademas de acuerdo a lo especificado en el Anexo N° 1, los servicios conexos tales
como transporte, seguros, instalacion, puesta en servicio, capacitacién y mantenimiento
inicial, si corresponde.

Los servicios serén prestados segun lo sefialado en el Anexo N° 1.

Presentacion de la cotizacion: La cotizacién se entregard al Comprador por medio
electrénico a través de los siguientes correos:

bm-convocatorias@fondecyt.qgob.pe

El plazo para presentar la cotizacidn sera hasta el dia 07 de junio de 2021 hasta las 23.59
horas. El plazo de validez de la cotizacion seré de treinta (30) dias calendario.

La cotizacion del oferente debera cefiirse a lo que indique los documentos de la presente
“Comparacién de Precios”, en lo que corresponde al servicio a prestar, precios unitarios y
totales, de acuerdo a los términos y condiciones sefialados Anexo N° 1.

Toda cotizacion que reciba el Comprador después del plazo para la presentacion de las
cotizaciones sera declarada fuera de plazo, rechazada y devuelta al Oferente sin abrir.

Evaluacién de las cotizaciones: Las cotizaciones recibidas por el servicio requerido en la
presente comparacién de precios seran evaluados considerando el menor precio ofertado
dentro de aquellas que cumplan con los requerimientos técnicos especificados en el Anexo
N° 1.

Para evaluar las Cotizaciones, el Comprador debera determinar el precio de evaluacion de
cada oferta corrigiendo errores aritméticos de la Cotizacion de Precios, de la siguiente
manera:

a. Encaso de que se presenten discrepancias entre los numeros y las palabras,
el monto en palabras prevalecera.

b. En caso de que se presenten discrepancias entre el precio unitario y el total
del rubro que resulta de multiplicar el precio por unidad por la cantidad,
prevalecera el precio unitario;

c. Siun Oferente se relsa a aceptar la correccion, su Cotizacion sera rechazada.

Formalizacion del contrato: El oferente que resulte seleccionado después del proceso de
evaluacion, debera formalizar su cotizacion con el Comprador en un plazo no superior a
cinco [05] dias calendario mediante la suscripcién del contrato o recepcion de la orden de
servicio.


mailto:bm-convocatorias@fondecyt.gob.pe
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Descripcion del servicio a realizar y plazo de ejecucion: La recepcidn de los servicios
requeridos se realizara segun lo sefialado en el Anexo N° 01. El Comprador emitira un
informe de recepcioén y conformidad.

El plazo de prestacién del servicio sera seguln lo sefialado en el Anexo N° 01 e inicia a
partir del dia siguiente Util de la suscripcion del contrato o de la notificacion de la orden de
servicio, segun corresponda.

El Comprador se reserva el derecho de no continuar con los servicios prestados en caso
de no cumplimiento de los requerimientos indicados en el Anexo N°1. En este caso, los
servicios prestados se consideraran como no entregados para todos los efectos legales,
incurriendo el proveedor en incumplimiento de contrato.

En este caso, el Comprador podré aplicar la multa del 5% del precio del contrato y ejercera
los derechos que le corresponden para obtener la reparacion integra, oportuna y total de
los darios y perjuicios que le causare el incumplimiento del contrato por parte del proveedor.

Forma de Pago: Los servicios prestados seran pagados por el Comprador en un plazo no
superior a veinte [20] dias desde la recepcion de la factura y la conformidad respectiva del
area usuaria.

Derecho del Comprador a Aceptar cualquier Cotizacion y a Rechazar Todas o
Cualquiera de las Cotizaciones: El Comprador se reserva el derecho a aceptar o rechazar
cualquier Cotizacién, de anular el proceso y de rechazar todas las Cotizaciones en cualquier
momento antes de la adjudicacion de la contratacion, sin que por ello adquiera
responsabilidad alguna ante los Oferentes o la obligacion de informar a los mismos acerca
de las razones para tomar tal decision.

Documentos que deberan acompanar a la cotizacion
Las cotizaciones deberan ser entregadas en digital por correo electrénico indicando el
objeto del proceso de acuerdo con la carta de invitacidn.

El contenido de la cotizacion sera:

Declaracién Jurada de Informacion del Oferente (segiin modelo Anexo N° 3)
Declaracién Jurada (conoce, acepta y se somete a las Bases) Anexo N° 4
Formato de presentacion de cotizacion (segiin modelo Anexo N° 5)
Experiencia del Oferente (segiin modelo Anexo N° 6)

Documentacion del personal clave requerido en los términos de referencia

Calendario del Proceso:

Invitacion: 24/05/2021
Presentacion de cotizaciones: Hasta el 02/07/2021
Evaluacion de cotizaciones: 05/07/2021

Notificacion del resultado: 06/07/2021



Anexon°3
DECLARACION JURADA DE INFORMACION DEL OFERENTE (PERSONA JURiDICA)

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN NUBE PARA LA PLATAFORMA DE

GESTION DEL CONOCIMIENTO
El que suscribe, doN.............oooe v e e, identificado con D.NLL N°Lll ,
Representante Legal de ........ccooevivvveeiininnee ey con RU.C. N° e ; con
poder inscrito en la localidad de.................. enlaFichaN°............... Asiento N°... DECLARO

BAJO JURAMENTO, que la siguiente informacién se sujeta a la verdad, caso contrario nos
sometemos a las disposiciones establecidas en la Ley de Procedimiento Administrativo General.

IDENTIFICACION OFERENTE

RAZON SOCIAL

NOMBRE COMERCIAL

R.U.C.N°

DOMICILIO LEGAL

DOMICILIO OFICINAS, ALMACEN U OTRO
TELEFONO - FAX

CORREO ELECTRONICO

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA AUTORIZADO PARA LA SUSCRIPCION
DELCONTRATO

NOMBRES Y APELLIDOS
D.N.I.N°®

DOMICILIO

PODER INSCRITO (CIUDAD)
PARTIDA ASIENTO
CARGO

Lima,....... de de 2021

Firma y sello del Representante Legal



Anexo N° 4

DECLARACION JURADA
(CONOCE, ACEPTA' Y SE SOMETE AL INSTRUCTIVO-BASES)

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN NUBE PARA LA
PLATAFORMA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO

El que suscribe, don............ooovviiieiceeee , identificado con D.N.I. N° ............ ,
Representante Legal de.........ccccccvvvvvieiiinninine s ,conR.U.C.N° ; con poder
inscrito  en la localidad de................... en la Ficha N°............. Asiento
N e DECLARO BAJO JURAMENTO que mi representada, al postular al proceso bajo

las disposiciones contenidas en el documento de la convocatoria:

1. No tiene impedimento para participar en el proceso de seleccién ni para contratar
con el Estado;

2. Conoce, acepta y se somete a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso
de seleccion;

3. Es responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presenta al
proceso de seleccion;

4. Se compromete a mantener su oferta durante la validez indicada en la carta de
invitacidn y suscribir el contrato u orden de servicio, en caso de resultar favorecido
con la buena pro o adjudicacion;

5. Se compromete realizar los SERVICIOS adjudicados conforme a las
especificaciones técnicas y en el plazo de... (no mayor a dias
calendarios de suscrito el contrato o recibida la orden de servicio) dias de recibida.

6. Que tiene conocimiento que se encuentra impedido de ser oferente, el conyuge,
conviviente o los parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad de los funcionarios y personal de FONDECYT, que tengan intervencion
directa o indirecta en la evaluacion de ofertas y seleccién de alternativas.

Lima,....... de de 2021

Firma y sello del Representante Legal



Anexo N° 5
FORMULARIO DE COTIZACION

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA EN NUBE PARA LA

PLATAFORMA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO

[El Oferente completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No se

Fecha:

A

permitiran alteraciones a este formulario ni se aceptaran substituciones]
[Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la oferta]

FONDECYT - Proyecto “Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnolégica”

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

(@
(b)

Hemos examinado y no hallamos objecién alguna a los documentos de solicitud de
cotizacion.

Ofrecemos proveer los siguientes Servicios conformidad con la presente cotizacion y
de acuerdo con los documentos de solicitud de cotizacién, el Plan de Entregas
establecido y la Lista de servicios dentro de un periodo de dias calendario a partir de la
fecha de inicio.

El precio total de nuestra cotizacidn, excluyendo cualquier descuento ofrecido es:
[Indicar el valor de la cotizacién en letras y nimeros].

Nuestra oferta se mantendra vigente por un periodo de ......... (....) dias contados a
partir de la

fecha de presentacion de la cotizacion, es decir hasta el dia xx de xx de 2021.
Entendemos que esta cotizacién, junto con su debida aceptacion por escrito incluida en
la notificacion de adjudicacion, constituiran una obligacién contractual entre nosotros,
hasta que la orden de servicio formal haya sido perfeccionada por las partes.
Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la cotizacion evaluada mas baja
ni ninguna otra cotizacién que reciban.

Nuestra cotizacion fue elaborada de forma independiente, sin ninguna consulta,
comunicacion o acuerdo con ningun otro oferente o competidor relacionada con los (i)
los precios; (ii) la intencion de presentar una cotizacién; o (iii) los métodos y factores
utilizados para determinar aspectos técnicos y financieros de la cotizacion.

Los precios de la cotizacién no han sido ni seran dados a conocer directa y/o
indirectamente a otros oferentes y/o competidores antes del acto de apertura de las
cotizaciones;

El oferente no ha incurrido ni incurrird en actos encaminados a inducir, forzar,
coaccionar, ni acordar con otros oferentes su participacion o no en este proceso con el
proposito de restringir competencia.

No hemos incumplido ningin contrato con el Contratante durante el periodo
especificado en esta solicitud.

(Firma

y sello del Representante legal de la empresa)

Nombre:

Direcci

on:

Teléfono:

Correo
El dia

electrénico:
del mes del afio



LISTA DE PRECIOS

SERVICIOS Fecha:
1 2 3 4 5 6
No. Descripcion Cantidad y Unidad Precio unitario IGV Precio Total porarticulo
item Fisica
(servicio)
[indicar el precio [indicar el precio totalpor
1 unitario articulo]
por unidad]
2
10

Precio Totalde la
Oferta




ANEXO N° 6
EXPERIENCIA DEL OFERENTE*

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA POSTULANTE:

RUC:
RELACION DE EXPERIENCIA®
Nombre de
Fecha de Fecha de persona de Correo electrénico y

N° Entidad contratante Objeto del Contrato inicio terminacién Monto del  |contacto en entidad| teléfono de contacto de

(dd/mm/aa) | (dd/mm/aa) contrato contratante la entidad contratante
1
2
10

4 De preferencia, experiencia con entidades del estado 5 Cada experiencia debe ser acreditada con copia simple del contrato o de la orden de servicio u otro documento que refrende

fehacientemente que el servicio fue realizado.
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	5. Formalización del contrato: El oferente que resulte seleccionado después del proceso de evaluación, deberá formalizar su cotización con el Comprador en un plazo no superior a cinco [05] días calendario mediante la suscripción del contrato o recepci...
	6. Descripción del servicio a realizar y plazo de ejecución: La recepción de los servicios requeridos se realizará según lo señalado en el Anexo N  01. El Comprador emitirá un informe de recepción y conformidad.
	El plazo de prestación del servicio será según lo señalado en el Anexo N  01 e inicia a partir del día siguiente útil de la suscripción del contrato o de la notificación de la orden de servicio, según corresponda.
	El Comprador se reserva el derecho de no continuar con los servicios prestados en caso de no cumplimiento de los requerimientos indicados en el Anexo N 1. En este caso, los servicios prestados se considerarán como no entregados para todos los efectos ...
	En este caso, el Comprador podrá aplicar la multa del 5% del precio del contrato y ejercerá los derechos que le corresponden para obtener la reparación integra, oportuna y total de los daños y perjuicios que le causare el incumplimiento del contrato p...
	7. Forma de Pago: Los servicios prestados serán pagados por el Comprador en un plazo no superior a veinte [20] días desde la recepción de la factura y la conformidad respectiva del área usuaria.
	8. Derecho del Comprador a Aceptar cualquier Cotización y a Rechazar Todas o Cualquiera de las Cotizaciones: El Comprador se reserva el derecho a aceptar o rechazar cualquier Cotización, de anular el proceso y de rechazar todas las Cotizaciones en cua...
	9. Documentos que deberán acompañar a la cotización
	Las cotizaciones deberán ser entregadas en digital por correo electrónico indicando el objeto del proceso de acuerdo con la carta de invitación.
	El contenido de la cotización será:
	 Declaración Jurada de Información del Oferente (según modelo Anexo N  3)
	 Declaración Jurada (conoce, acepta y se somete a las Bases) Anexo N  4
	 Formato de presentación de cotización (según modelo Anexo N  5)
	 Experiencia del Oferente (según modelo Anexo N  6)
	 Documentación del personal clave requerido en los términos de referencia
	10. Calendario del Proceso:
	Invitación:    24/05/2021
	Presentación de cotizaciones:  Hasta el 02/07/2021
	Evaluación de cotizaciones:  05/07/2021
	Notificación del resultado:  06/07/2021
	Anexo nº 3
	DECLARACIÓN JURADA DE INFORMACIÓN DEL OFERENTE (PERSONA JURÍDICA)
	El que suscribe, don.......…………......................….........., identificado con D.N.I. N …………, Representante Legal de .................………...........….........., con R.U.C. N  ........................; con poder inscrito en la localidad de............
	Lima,……. de de 2021
	…………………………………………………….
	Firma y sello del Representante Legal
	El que suscribe, don.......…………......................….........., identificado con D.N.I. N  …………, Representante Legal de.................………...........….........., con R.U.C. N  ; con poder inscrito en la localidad de...................en la Ficha N ...
	1. No tiene impedimento para participar en el proceso de selección ni para contratar con el Estado;
	2. Conoce, acepta y se somete a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de selección;
	3. Es responsable de la veracidad de los documentos e información que presenta al proceso de selección;
	4. Se compromete a mantener su oferta durante la validez indicada en la carta de invitación y suscribir el contrato u orden de servicio, en caso de resultar favorecido con la buena pro o adjudicación;
	5. Se compromete realizar los SERVICIOS adjudicados conforme a las especificaciones técnicas y en el plazo de… (no mayor a días calendarios de suscrito el contrato o recibida la orden de servicio) días de recibida.
	6. Que tiene conocimiento que se encuentra impedido de ser oferente, el cónyuge, conviviente o los parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad de los funcionarios y personal de FONDECYT, que tengan intervención directa o in...
	Lima,……. de   de 2021
	…………………………………………….
	Firma y sello del Representante Legal

